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A What's an intranet hater?

A 96% of people who have tried using their
corporate intranet
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Hva er det viktigste pa et intranett:
I FInn en kollega
I Tilgang til jungelen av verktgy

I Finne og fylle ut kjipe skjemaer



Hvor ble det av det viktige?




Avdeling for ingenisrutdanning
Awdeling for helse- og sosialfag

Q Awdeling for laarerutdanning
Foll  HMS ogq velferd Bibliotek Sek th iverden

I dag...

Hegskolestyremete
Les mer...

09:00 - 10:00
SveMed-kurs
Biblioteket i

Haukelandsbakkan haldear
kurs i bruk av SveMed+.

Les mer...

09:15 - 11:00

Seminar: Kva er eit
profesjonsuniversitet?
Ciskusjon og debatt om

prermissar for utviklinga av
profesjonsuniversitet,

Les mer...

12:00 - 14:00

EndMote-kurs
Biblicteket i
Mallendalsveien halder kurs
i bruk aw EndMote,

Les mer...

Det skjer...
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Meldinger

10.09.2008
Seniordager fra og med 62 ar
Far 3 motivere eldre arbeidstakere til 3 st3 lenger i arbeid,

gis det fra og med 2008 atte dager fri per ar fra det
kalenderaret man fyller 62 Ar.

Strategisk plan oppdatert . 0s.05.200s
Lennsslipp i ESS . 04.0%.z00%

Meldingsarkiv
Aktuelt

Bli med pa Forskningsdagene!

Til helga brakar det igjen laus med
Forskingsdagane | Bergen. Lardag 20. september
kan du f3 med deg aktuelle foredrag om
barnediabetes, CO2-lagring og fysisk aktivitet
blant barn.

Les mer - 17.0%.2008

Midlar til strategiske forskningsprogram

Kunnskapsbasert praksis har fatt status som
strategisk forskingsprogram wved Hegskaolen i
Bergen. Det har h@gskulestyret bestemt. Tre
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SHERPA
Hogskolens kvalitets- og
ledelsessystem

it's learning

Brukernavn

Passord

Glemt passord




Far prosjektet

A Hvem skal lede prosjektet?

A Det handler om kommunikasjanikke
teknologi

A Rydde plass til prosjektet
A Brukerne og ledelsen m& med!
A Ekstern hjelp



Hvordan gikk vi frem for a avdekke
oppgaver/behovene?

A Prosjektgruppas kunnskaper om brukeme
personas



Anne-Lise (37 ar)
£ Bakgrunn

JobberiseksjonforPersonalog

organisasjonsutvikling. Hovedfagiantropologi,

gjorde feltarbeid iKenya. Jobbetved HiBi ettar

for hun gikk ut i permisjon

Gift og nettopp kommettilbake fra permisjon
etterfodselavsin forstefodte.

Er i tidsklemma, ma ga tidlig for a hentei
barnehagen. Jobberlitt hjemmefra pa kvelden.

Brukerinternett daglig bade privat ogi jobb. Deler
bilder av datteren sin med venner panett.

mal
Kommuniserer ut rettigheter og plikter til ansatte.
Effektivsaksbehandling (permisjon og nyansettelser).

Viktigste oppgaver
Finne arbeidsverktgy (ephorte, SAP, recruiter),finne og bruke regelverk, registrere arbeidstid,
finne ansatte

Triggerord
Retningslinjer, regelverk, velferd, HMS, skjema, personalpolitikk, lsnnsoppgjor, kurs, seminar,
konferanse

Kjernesider
e Temaside forpersonal (personaltorget)
e Arbeidsverktgy ogveilidninger (mulig personalisering)
e Profilside forenkollega (kortversjon)




Hvordan gikk vi frem for a avdekke
oppgaver/behovene?
A Prosjektgruppas kunnskaper om brukeme
personas
A Fokusgruppeintervju
A Dybdeintervjuer



FRA STRATEGI TIL KONSEPT
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Intranett

Aktuelt pd <intranettet>

Mettmpte med ledelsen

Hegskolen i Bergen har
lansert nytt intranett.
Ledelsen vil gjerne hgre din
mening om hvordan det har
blitt og stiller pa nettmote i
dag 1200-1300.

Endelig nye lokaler!

Statsminister Siv
Jensen grep inn og
sikret nye lokaler for
Hegskolen i Bergen.
20 milliarder ble
bevilget.
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Serveren er nede

Det har i dag vaert store problemer med

& " 2]
serveren pa HiB. E-postsystemet ma
vedlikeholdes, og alle brukere blir berart av
dette. Det vil ikke vaere mulig & sjekke e-
post mellom kil 2100 og 0100 i kveld 23.10.

Flere aktuelle saker

Mine bokmerker (v__,

Hyttereservasjon
Sok farskningsmidler
Regler om rayking
Bedriftshelse
Leereplaner
Arbeidstid

IT-hjelpen
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Mine verktay /j,:(

ePhorte

ESS

Bestill visittkort
It's learning

Time Edit

Finn verktagy

Mytt fra medieavdelingen

3 fjern

¥ fiern

3 fjern

X fiern

X fiern
Alle mine verktay
S

Hola Rolf Bg
Mine kontakter Sek etter ansatte

B Anne Straume

Se profil ' Nettprat ¥ fjern kontakt
{hisak
& s ol ' Nettprat  g¢ fjern kontakt
Bﬂshild Nylund

Se profil Nettprat M fjern kontakt
) Truls Maseide
@ se profil Nettprat 3 fjern kontakt
/™ Luna Lovegood







